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1 デジタル停留所画面構成 

1.1 ホーム画面 

 

①デジタル停留所のホーム画面です。 

 

 ユーザはこの画面から配車予約の操作を行います 

 

 背景が設置しているデジタル停留所になっています 

 （例：浪江駅） 

 

 降車地として登録されているデジタル停留所が 

    表示されています。 

 降車したいデジタル停留所の絵にタッチして 

 予約を行います 

 

 例として「郵便局」を選択して予約してみます。 
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２車両予約 

2.1 降車地選択 

 

①ホーム画面から「郵便局」を降車地として選択した場合を例として以下説明します。 

 

本画面から配車予約を行います。 

 

[予約する]ボタンにタッチします 

 

配車可能なタクシーがいた場合、 

②の「顔認証画面」が表示されます 

 

 

 

 

配車可能なタクシーがいない場合、 

左の画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

②降車地選択後、顔認証画面になります。 

 

   「3.顔認証」へ進んでください。 
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３顔認証 

3.1 顔認証 

①降車地を選択すると、顔認証画面になります。 

 

カウントダウンの後に上部にあるカメラにて画像を撮影し、 

顔認証を実施します。 

 

顔写真を登録されているユーザの方は、この顔認証により 

ニックネーム等が自動的に予約情報へ反映されます。 

 

ここでは、顔写真を登録されているユーザの方の顔認証操作 

について説明します。 

 

顔写真を登録されていない方の[ゲストとして予約]操作は 

別章にて説明します。 

 

撮影の際は枠内に顔が入るようにして動かないように正面を向

 いてお待ちください。 

認証中は「認証中です」と表示されます。 
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②顔認証が成功した場合 

 

顔認証が成功すると、予約内容の確認画面になります。 

 

「４予約確認画面」へ進んでください。 

 

 

 

 

 

 

 

③顔認証に失敗した場合 

 

   「認証が失敗した」メッセージが表示され、認証待ちの状態に 

   なります。 

    

   [再度顔認証]ボタンにタッチして①の「顔認証」を繰り返して 

   ください。 
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４予約確認 

4.1 予約確認 

①顔認証が成功すると予約確認画面になります。 

 

画面上には以下の情報が表示されます。 

・ユーザのニックネーム 

・乗車デジタル停留所、出発時間 

・降車デジタル停留所、到着時間 

・乗車人数 

 

乗車人数は[―][＋]ボタンにタッチすることで乗車人数を 

設定することができます。 

最大５人まで設定できます。 

一度タッチするたびに人数が増減します。 

ただし、設定した乗車人数が、予約するタクシーの乗車可能 

人数を超える場合は配車予約できません。 

    

[予約する]を選択 

 ②予約確定へ進む 

 

[ホームに戻る]を選択 

 「1.1 ホーム画面」へ戻ります 

 

②予約確定すると予約完了画面になります。 

 

 

   予約した車の情報と待機位置が表示されますので 

   待機位置付近で車の到着をお待ちください。 

 

      完了した予約情報が表示されます。 

      ホーム画面に戻っても予約情報は表示されます。 
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５予約キャンセル 

5.1 予約キャンセル 

①予約完了後にご自身の予約情報にタッチして予約をキャンセルすることができます。 

    

   ただし、ゲスト予約された方のキャンセルできません。 

 

 

予約完了後、自身の予約情報にタッチします。 

 

 

 

 

 

 

左記のように予約情報が表示されます。 

中央にある[予約をキャンセル]にタッチすると 

顔認証が始まります。 

撮影の際は枠内に顔が入るようにして動かないように正面を向

 いてお待ちください。 

認証中は「認証中です」と表示されます。 
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②顔認証が完了すると、キャンセル確認画面が表示されます。 

    

[予約をキャンセル]を選択 

 ③キャンセル確定へ進む 

 

[戻る]を選択 

 「1.1 ホーム画面」へ戻ります 

    

 

 

 

③キャンセル確定画面です。 

 

これにより予約情報はキャンセルされました。 
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６ゲストとして予約 

6.1 ゲストとして予約 

①事前に顔写真を登録されているユーザの方以外の方もゲストとして予約できます。 

 

「3.1 顔認証」③の画面で、 

画面中央にある[ゲストとして予約]ボタンにタッチすると、 

顔認証無しのゲスト予約ができます。 

  

  ②予約確認画面へ進む 

  

  

 

 

②予約確認画面 

 

「4.1 予約確認」③と同じ画面上には、 

ゲストユーザのニックネームとして 

「ゲスト」＋「通し番号」が表示されます。 

乗車時にニックネームとしてドライバから確認されますので、 

ご自身の「通し番号」は確認して覚えておいてください。 

 

後の手順は「4.1 予約確認」を参照してください。 

    

 

 

ただし、ゲスト予約された方のキャンセルできませんので 

ご注意ください。 

 

    

 

 

 

 

      以上 


